
三省堂書店ショッピングカード ご利用規約 

1.目的 

三省堂書店ショッピングカードご利用規約（以下「本規約」）は、株式会社 三省堂書店（以下「当社」）

が発行する以下に定義する三省堂書店ショッピングカード（以下「カード」）のご利用について規定す

るものであり、カードの利用者（以下「利用者」）は本規約に従ってお取引いただくものとします。 

 

2. 定義 

本規約において、使用する語句の定義は次の通りとします。 

●三省堂書店ショッピングカード 

当社発行のプリペイドカードで、貨幣価値を電子的データに換えて、あらかじめ入金された金額をもっ

て当社指定の店舗において商品を購入することができる機能のもの。 

●利用者 

本規約を承認の上、当社の指定する手続きに従って、カードでの利用を申し込み、当社が利用を承認し

た法人および個人。 

●利用 

カードに入金をすること、カードで商品を購入すること。 

●商品 

当社指定店舗で販売する商品。但し、文部省検定教科書、図書カード、各種模擬試験・検定試験受付、

各種専門学校入学募集受付など、カードでのご購入対象外となる商品があります。 

 

3.利用可能な店舗 

カードは、当社指定の店舗でご利用いただけます。 

 

4.カードの発行および入金方法 

1) カードは、当社の所定の場所で、当社の認める利用者にのみ発行するものとします。 

2) 当社は、発行と同時に利用者から当社指定の入金額（1,000 円 3,000 円、5,000 円、10,000 円のいず

れか）をお預かりし、当該金額をカードに入金するものとします。入金の上限額は 20,000 円までとし、

上限額の範囲であれば繰り返し入金できるものとします。 

3) カードへの入金は、現金のみで行うものとします。 

 

5.身分証の提示 

カードの発行および入金、利用の際に、身分証明書の提示を求めることがあります。 

 

6.カードのご利用 

1)カードで商品を購入する際は、カードの残額から商品購入合計額を差し引きます。この場合、商品購

入合計額および支払い後のカード残高は、レシートに表示されますので、利用者はそれに誤りがないこ

とをご確認いただくものとします。カードの残高が商品購入合計額に満たない場合は、現金または当社

の指定する支払い方法にて別途お支払いいただくものとします。カードは残高の有無に関わらずお返し

します。一度のお支払いにカードを 3 枚までご使用いただけます。 

2）カードを複数枚お持ちであっても、各カードの残高を１枚のカードに統合することはできません。 

3) カードでお支払いいただいたお買い物には、クラブ三省堂ポイントが付与されますが、カードの購入

および入金はクラブ三省堂ポイントが付与されない場合がございます。 



 

7.法人顧客 

1）当社が利用を承認した法人とのお取引条件については、第 4 条の規定に関わらず、別に当社営業担

当者より提示し定めるものとします。 

2）法人顧客において以下の利用者に関しては、カードのご利用に関する条件を一般の利用者と同一の

ものとします。 

 ①利用者がお取引先法人を退職した場合 

 ②お取引先法人が本サービスの利用を中止する際に、当該法人に所属する利用者がカードの継続利用 

  を希望した場合 

 

8.催事 

当社がカードの利用において催事（プロモーションやキャンペーンなど）を行う場合、第 4 条 2 項の規

定に関わらず、当社が予め指定した入金額面や特典などの条件でカードを販売することができるものと

します。 

 

9.カードの残高照会 

1) カードの残高は、商品購入時のレシート、カード取扱店や当社ホームページでもご確認いただけます。 

【カードの残高照会】カード裏面の QR コードをご利用ください。 

URL:http://www.books-sanseido.co.jp/service/shopping-card/ 

2) 当社ホームページで残高を確認される場合は、カード裏面に記載された 16 桁のカード番号と、カー

ド裏面に記載された４桁の PIN 番号が必要です。 

3) 当社ホームページで、残高の他、ご利用の履歴やカードの有効期限の確認も可能です。但し、システ

ムの都合上、ホームページ上で表示することのできる履歴内容・件数は当社が定めるところによります。 

4) 有効期限を過ぎたカードの残高およびご利用の履歴は確認できません。 

5）法人顧客のカードや催事などで発行された特典付カードは、利用時に入金分と特典分の両方の残高

から同率で引き落とされるものとします。また、入金分と特典分の各々の残高は利用者の入金時に表示

され、商品購入時のレシート、カード取扱店や当社ホームページでは表示されません。 

 

10.カードの払い戻し 

カードは払い戻しできません。但し、社会情勢の変化、法令の改廃、その他当社の都合によりカードの

取扱いを全面的に廃止する旨を当社が決定した場合は、例外的に利用者は当社に対してカード残高の返

金を求めることができるものとし、当社所定の方法により残高を確認したうえで、当社が定める時期及

び方法により残高を返金いたします。その際、返金後のカードは当社にお引渡しいただくものとします。 

 

11.再発行 

1) カードを紛失、盗難、改竄、あるいは利用者の許可なく第三者に使用された場合であっても当社はカ

ード機能の停止、残高の返金、またはカードの再発行はできないものとします。 

2) カードの機能を損なうことがありますので、カードを汚損したり、折り曲げたり、磁気に近づけたり

しないでください。カード自体やカードの機能が破損した場合は、破損の原因が故意に基づかないこと

が明らかで、カードの磁気情報またはカード裏面に記載されているカード番号が判読可能な場合に限り、

当社の判断により、古いカードを回収し残高を移行させた新しいカードを発行するものとします。第 10

条の場合を除き、それ以外のいかなる場合も返金対応はいたしません。なお、新しいカードの発行にあ



たっては、カードの図柄及び属性は当社が指定させていただくものとし、利用者の異議は認めないもの

とします。 

 

12.不正な取得・利用等 

1) 次のいずれかに該当するときは、当社は利用者にカードのご利用をお断りし、カード自体を失効扱い

としたうえで、利用者のカードを当社にお引渡しいただくものとします。 

 ①利用者が、不正な方法によりカードを取得し、また、不正な方法により取得されたカードであるこ  

  とを知って使用した場合 

 ②カードが改竄、偽造、または変造されたものである場合 

 ③本規約に違反した場合 

 ④その他、カードが不正に利用された場合 

2)前項各号の疑いがある場合、当社は調査のため一時的にカードをお預かりできるものとします。 

3) なお、本条 1 項においてカード自体が失効した場合、当社は当該カードの交換・再発行・返金等に

は一切応じません。 

 

13.カードの有効期限 

カードの有効期限は、最後のご利用日から 3 年間とします。「ご利用」とは、カードに入金をすること、

カードで商品を購入することを言います。有効期限を過ぎたカードは、残高の有無に関わらず無効とな

り、残高の返金はいたしません。カードの有効期限は、カード取扱店及び当社ホームページでご確認い

ただけます。 

 

14.システム保守・障害等 

カードに関するシステムの設計・管理には万全を期しておりますが、停電、システム障害、メンテナン

ス、カード偽造等に対する安全管理、その他やむをえない事情によりカード取扱店の一部または全店に

おいて、当社は予告なくカードのご利用内容の一部または全てにつき一時的に停止する場合があります。

その際、カードがご利用いただけないことによって利用者に不利益または損害が生じた場合でも、当社

は一切の責任を負わないものとします。 

 

15.質権等担保権設定の禁止 

カードへの質権等担保権の設定はできないものとします。また、お客様が本規約に違反した場合には、

当該違反から生じるトラブル等に当社は一切責任を負わないものとします。 

 

16.規約の変更 

1) 当社は当社の判断において予告なく本規約を変更することができるものとします。 

2) 本規約を変更する場合、当社は当社ホームページにおいて変更後の規約を当社所定の期間掲示するも

のとします。変更後の新規約は所定の期日より適用するものとします。 

  

17.本サービスの中止 

当社は、当社の判断において、本サービスの全部または一部を中止することができるものとします。そ

の場合、カードの払い戻しについては第 10 条但書に定める処置をするものとします。本サービスを中

止する場合は、カード取扱店および当社ホームページにおいて当社所定の期間、告知をするものとしま

す。所定の期間は法令に基づいて設定するものとします。 



 

18.合意管轄裁判所 

利用者と当社との間で訴訟の必要が生じた場合、当社本社所在地を管轄する裁判所を合意管轄裁判所と

するものとします。 

 

付則 この規約は 2015 年 2月 1 日から施行します。 

   2016 年 7 月 1 日に規約を一部変更いたしました。 

   2019 年 3 月 13 日に規約を一部変更いたしました。 

 


